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5.0
Paquete recomendado

Medio
Preparación técnica

Media
Medio — Digitalización + BI básico

Valoración económica de la brecha de datos

Estimación del coste anual de seguir operando sin corregir la madurez de datos actual, en tres escenarios
(de más conservador a más realista).

Escenario Estimación anual

Mínimo defendible 2.964 €/año

Estimación media 13.482 €/año

Escenario sin corregir 33.741 €/año

Supuestos de cada escenario — ningún importe se entrega sin decir de dónde sale.

Mínimo defendible:
· Coste de horas manuales (dato del negocio): 2.964 €

Estimación media:
· Coste de horas manuales (dato del negocio): 4.992 €
· Coste de errores y rework (dato del negocio): 360 €
· Oportunidad de ingresos (dato del negocio): 8.130 €

Escenario sin corregir:
· Coste de horas manuales (dato del negocio): 11.700 €
· Coste de errores y rework (dato del negocio): 360 €
· Oportunidad de ingresos (dato del negocio): 21.681 €

Presupuesto sugerido

Paquete Precio orientativo

Urgente — Rescate de datos 675 – 1.125 €

Medio — Digitalización + BI básico 2.022 – 2.700 €

Premium — BI avanzado + Data Science 3.600 – 5.400 €

Presupuesto elegido: Medio — Digitalización + BI básico — 2.022 – 2.700 €

Recomendaciones
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1
Captura
Migrad de hojas sueltas a un ERP, TPV o software de gestión central antes de tocar
ningún dashboard.

1
Almacenamiento
Auditad y limpiad la fuente central: mismos campos, mismos formatos, sin duplicados.

1
Accesibilidad
Automatizad la actualización de los ficheros — que nadie tenga que copiar y pegar a
mano.

1
Uso para decidir
Convertid esa revisión en rutina fija (mismo día, misma hora) para que se vuelva
hábito.

1
Cultura
Compartid el dashboard con todo el equipo, no solo con el dueño, para que se
normalice mirarlo.

1
Cumplimiento
Formalizad el RAT y añadid un protocolo escrito de qué hacer ante una brecha de
seguridad.

1
Adopción de IA
Integrad esa IA en un proceso fijo (ej. respuestas automáticas revisadas por alguien)
en vez de usarla suelta.

Preparación técnica

0
Seguridad de accesos
Cread cuentas separadas por persona y dejad de compartir contraseñas por mensaje
o pósits.

1
Integración
Cerrad los huecos que queden entre sistemas ya conectados parcialmente antes de
sumar uno nuevo.

1
Gobernanza
Formalizad un proceso simple: qué se revisa, cada cuánto, y qué se hace si algo está
mal.

1
Continuidad
Probad de verdad que esas copias funcionan (restaurarlas una vez) y documentad
qué hacer ante un fallo.
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